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1 Solicitud de mantenimiento web

Datos del cliente y de la pagina

Completa los campos directamente desde tu celular, tableta o computadora. Los campos con * son obligatorios.

| Tu informacién esta segura con nosotros.
Usamos tus datos Unicamente para evaluar y realizar el mantenimiento solicitado. No los compartimos con terceros.

Nombre completo *

Nombre del negocio o proyecto *
Correo electronico *

Numero de WhatsApp *

Direccion de la pagina web (URL) *

¢La pagina fue creada o es administrada por Shadow's Estudio & Disefio? *

Si No No estoy seguro/a

Antes de continuar
Ten a mano la URL y los textos, promociones, imagenes o enlaces que quieras utilizar.
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> Cambios solicitados

Marca lo que necesitas y describe los cambios

Marca todas las opciones que correspondan. Puedes seleccionar mas de una.

¢, Qué necesitas actualizar?

Texto Imagenes

Promocién u oferta Horario

Informacion de contacto Servicios

Botones o enlaces Formularios

Disefio visual Error de funcionamiento
Dominio o publicacion Nueva seccion
Seguridad o acceso Otro

¢, Qué debe eliminarse o reemplazarse?

¢, Qué debe afnadirse o actualizarse? *

Archivos, enlaces o referencias (opcional)

Consejo para enviar archivos
Si tienes imagenes o documentos, escribe aqui su nombre o enlace. Puedes adjuntarlos después junto con este PDF.
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s Prioridad y autorizacion

Define urgencia, modalidad y autorizacion

El costo se confirma después de revisar el alcance. Cambios estructurales o funciones nuevas pueden requerir una cotizaciéon
adicional.

Nivel de prioridad *

Normal Lo antes posible Urgente

Antes de una fecha especifica Fecha deseada (si aplica)

Tipo de mantenimiento *

Mantenimiento puntual Deseo informacion sobre mantenimiento periédico

¢ Necesitaremos acceso a una plataforma? *

Si No No estoy seguro/a

| Accesos seguros

No escribas contrasefias aqui. Si se requiere acceso, Shadow's coordinara contigo un método seguro.

Observaciones adicionales

Confirmacién y autorizacion
Deseo recibir la cotizacion o confirmacion del costo antes de comenzar.

Autorizo a Shadow's Estudio & Disefio a revisar la pagina y evaluar los cambios solicitados.

Nombre de quien autoriza * Fecha *

Guarda una copia del PDF antes de enviarlo. Luego adjunta el archivo guardado por WhatsApp o correo electronico.

Enviar por WhatsApp Enviar por correo electrénico


https://wa.me/19393631326?text=Hola%2C%20env%C3%ADo%20mi%20Solicitud%20de%20Mantenimiento%20Web%20completada.%20Adjunto%20el%20PDF.
mailto:servicioalcancepr@gmail.com?subject=Solicitud%20de%20Mantenimiento%20Web&body=Adjunto%20mi%20formulario%20completado%20para%20revisi%C3%B3n.
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